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Co je sluzba pri Fahsich ochoreniach NZS?

« Sluzba pri fahSich ochoreniach je sluzba NZS pre
deti, ludi nad 60 rokov, ludi s potvrdenim o lekarskej
vynimke a fudi poberajucich urcité davky.

* Ked sa zaregistrujete pre sluzbu pri fahSich
ochoreniach, vas lekarnik vam moze dat liek na lahSie
ochorenie alebo zdravotné problémy, ak zvazi, ze to
potrebujete. Za takyto liek nebudete musiet zaplatit'.

Pre koho je tato sluzba? \

Sluzbu pri lahSom ochoreni NZS mézete vyuzit, ak:
* ste zaregistrovani v ordinacii vSeobecného lekara
v Skotsku a

= mate menej ako 16 rokov alebo menej ako
19 rokov a ste Studentom denného Studia

= mate 60 alebo viac rokov

= mate platné potvrdenie o materskej vynimke,
potvrdenie o lekarskej vynimke alebo potvrdenie
o vynimke k déchodku pre vojnovych veteranov

= dostavate socialnu podporu, davky pre
uchadzacov o zamestnanie stavané na prijmoch
a usporach, zamestnanecky a podporny
prispevok vypocitavany z prijmu, vSeobecny
prispevok alebo garancny prispevok v ramci
déchodkového prispevku

= mate na svoje meno potvrdenie o vynimke

z preddavkov na daf NZS alebo naf mate narok
alebo mate platny certifikat HC2. certificate.

Sluzbu pri lTahS§om ochoreni NZS nembzete vyuzit, ak
Zijete v ustave starostlivosti.




Ako sa zaregistrujem pre tato sluzbu?

Sluzbu pri lahsich ochoreniach NZS poskytuju

lekarne v celom Skoétsku.

* M&zete si vybrat, v ktorej lekarni sa zaregistrujete.

« Zaregistrovat’ sa mézete kedykolfvek — nemusite si
dohodnut’ navstevu.

* Ked sa zaregistrujete, vas lekarnik vas méze poziadat,
aby ste mu poskytli isté informacie vratane mena,
datumu narodenia a poStového smerovacieho Cisla.

« Skontroluje si tiez, €i sluzbu pri lahSich ochoreniach
NZS mézete vyuzivat a mOze vas poziadat, aby ste mu
o tom poskytli dékaz, napriklad potvrdenie o materskej
vynimke alebo potvrdenie o lekarskej vynimke.
Nezabudnite si tieto potvrdenia zobrat’ so sebou.

- Vas lekarnik potom vyplni formular, ktory musite
podpisat.

+ Vas lekarnik vyplni aj samostatny formular pre
kazdého Clena vasej rodiny vratane deti mladsich
ako 16 rokov alebo Studentov denného Studia
mladsich ako 19 rokov.

« Zaregistrovat sa pre tuto sluzbu mézete vzdy iba
v jednej lekarni. Ak sa zaregistrujete v novej lekarni,
registracia v predchadzajucej lekarni zanikne.

Pocas vasej registracie pre tuto sluzbu si
mozete vzdy, ked budete chciet’, dohodnut’
aj navstevu u lekara.

* Nezabudnite, Ze aj ked' tuto bezplatnu sluzbu
nemozete vyuzit, v lekarni vam poradia alebo si
tam moZete kupit liek na fahSie ochorenie alebo
zdravotny problém.




Ako tato sluzba funguje?

\

* Lekarnik vam budete méct poradit’ a ponuknut
bezplatnu lieCbu (ak ju potrebujete) v pripade
lahSich ochoreni alebo zdravotnych problémov,

ako napriklad:

akné

atleticka noha (mykéza néh)
bolest’ chrbta

opary

zapcha

kasel

hnacka

bolest’ usi

ekzém a alergie
hemoroidy (zlata zila)
senna nadcha

bolest’ hlavy
vos detska

zlé travenie
vredy v ustach
upchaty nos
bolesti
menstruacné bolesti
afty

bolest’ hrdla
mrle
bradavice

« VVas lekarnik, podobne ako lekar, vam mdze vydat
iba urcité lieky a produkty. Nemusite dostat liek
alebo produkt, ktory by ste si bezne kupili.

* Ak sa vas lekarnik domnieva, ze bude pre vas
lepSie, ak navstivite lekara, mbze vas odporucat
priamo alebo vas méze poziadat, aby ste si dohodli

navstevu u vSeobecného lekara.




Mézem chodit’ aj do inych lekarni?

- Ano. Lieky si mézete kupit alebo iné lekarske
predpisy vybrat v ktorejkolvek lekarni. Ak vSak
budete chciet vyuzit tuto sluzbu, budete musiet
chodit do lekarne, v ktorej ste sa zaregistrovali.

Co mam robit’, ak nie som spokojny so
sluzbou, ktoru mi lekaren poskytla?

* Ak je to mozné, porozpravajte sa najprv s
lekarnikom, aby sa mohol pokusit’ vyrieSit vasu
staznost okamzite.

* Ak to nie je mozné, alebo ak ste sa s nim uz
rozpravali a napriek tomu nie ste spokojni, mézete
podat staznost. Vysvetlenie, ako to urobit, najdete v
letaku Podanie st'aznosti na NZS Tento letak
najdete na vacsine miest, kde poskytuju NZS alebo
na stranke www.hris.org.uk.

Ako ziskat’ d’'alSie informacie \

DalSie informécie o omkolvek uvedenom v tomto

letaku vam poskytne:

* vasSa miestna lekaren

« vas lekar alebo ¢len personalu NZS, ktory sa
podiela na zdravotnej starostlivosti o vas

« informacna linka pomoci NZS na Cisle 0800 22 44 88
(hovory z pevnej linky su bezplatné) alebo

 vasa miestna Obcianska poradenska kancelaria
(pohfadajte vasu najblizSiu kancelariu na internete
na stranke www.cas.org.uk alebo v miestnom

| telefonnom zozname).







O uvedené informacie v inom jazyku alebo
formate poziadajte emailom na adrese
ask@hris.org.uk.

Uvedené informacie su k dispozicii na internetove;j
stranke Skoétskej vlady (www.scotland.gov.uk) a na
internetovej stranke projektu Informacie o pravach v
oblasti zdravia v Skotsku (www.hris.org.uk).
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